
GLOSSAIRE  -  FORMATION PROFESSIONNELLE  -  BENJAMINDUPLAA.COM

PÉDAGOGIE & ANDRAGOGIE

Veille pédagogique
Aussi écrit : veille pédagogique - veille pedagogique - veille du formateur

DÉFINITION

Démarche continue par laquelle un formateur ou un organisme actualise ses méthodes, ses
outils et ses contenus pédagogiques : suivi des innovations (numérique, IA), des évolutions
réglementaires et des référentiels métiers. Le référentiel national qualité (Qualiopi) attend des
prestataires une veille légale, métiers et pédagogique documentée.

DÉFINITION

Démarche continue par laquelle un formateur ou un organisme actualise ses méthodes, ses
outils et ses contenus pédagogiques : suivi des innovations (numérique, IA), des évolutions
réglementaires et des référentiels métiers. Le référentiel national qualité (Qualiopi) attend des
prestataires une veille légale, métiers et pédagogique documentée.

Un formateur qui anime en 2026 avec les supports de 2019 n'a pas forcément tort sur le fond, mais il a perdu

quelque chose : les outils ont changé, les publics aussi, et le référentiel du métier qu'il enseigne a peut-être été

réécrit. La veille pédagogique est la démarche continue par laquelle un formateur, ou un organisme, actualise ses

méthodes, ses outils et ses contenus. Ce n'est pas une lecture du dimanche : c'est une pratique organisée, avec des

sources, un rythme et des traces.

Les quatre veilles du formateur

Pédagogique

- Ce qu'elle surveille : Méthodes, formats, évaluation, outils d'animation

- Sources typiques : Centre Inffo, publications de recherche, retours de pairs

- Rythme raisonnable : Mensuel

Métier (technique, environnementale, commerciale)

- Ce qu'elle surveille : L'évolution du domaine enseigné : gestes, normes, marché

- Sources typiques : Référentiels du titre, branches professionnelles, presse spécialisée

- Rythme raisonnable : Mensuel à trimestriel

Réglementaire

- Ce qu'elle surveille : Droit de la formation, financement, certification

- Sources typiques : Légifrance, service-public.fr, France compétences, Centre Inffo

- Rythme raisonnable : À chaque texte, avec une revue trimestrielle

Technologique

- Ce qu'elle surveille : Numérique, IA, plateformes

- Sources typiques : Éditeurs, Centre Inffo, tests personnels

- Rythme raisonnable : Trimestriel

Le référentiel du Titre professionnel de formateur d'adultes formule cela en une activité : participer à la veille

pédagogique, technique, environnementale et commerciale. Les quatre se tiennent : une méthode nouvelle sans

mise à jour du contenu métier ne sert à rien.

Ce que le référentiel national qualité attend

Le critère 6 du référentiel fixé par le décret n° 2019-565 du 6 juin 2019 porte sur l'inscription du prestataire dans

son environnement professionnel. Il attend trois veilles documentées : une veille légale et réglementaire, une

veille sur les évolutions des compétences, des métiers et des emplois, et une veille sur les innovations

pédagogiques et technologiques. L'auditeur ne demande pas si vous lisez : il demande ce que vous en avez fait -

un support modifié, un module créé, une procédure mise à jour.

Une méthode en cinq étapes
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- Choisir ses sources : cinq à dix, pas cinquante. Une source institutionnelle par veille, une source de terrain,

un pair.

- Fixer un rythme : un créneau hebdomadaire de trente minutes vaut mieux qu'une journée par an.

- Capturer : un outil unique (dossier, carnet, gestionnaire de favoris) où tout arrive.

- Trier : ce qui change quelque chose à ma pratique, ce qui attend, ce qui part.

- Tracer : une ligne datée par décision - source, ce que j'en fais, dans quel support. C'est cette ligne que l'audit

regarde.

Deux situations concrètes

Un référentiel réécrit sans que personne ne le voie

Un formateur en informatique anime depuis cinq ans un parcours vers un titre professionnel. Le référentiel du

titre a été révisé ; ses supports ne couvrent plus deux compétences nouvelles. Ses stagiaires le découvrent le jour

de l'examen. Une veille réglementaire trimestrielle, avec une alerte sur la fiche RNCP du titre, aurait suffi.

La veille qui produit un module

Une formatrice en vente lit, dans sa veille technologique, une note sur l'usage des assistants IA dans la

prospection. Elle teste l'outil, construit une séquence de deux heures, note la source et la date de création du

module. Le module est apprécié, et la trace répond à l'auditeur six mois plus tard.

Les erreurs fréquentes

- Accumuler sans trier : une boîte pleine de liens n'est pas une veille.

- Ne rien tracer : sans document, la veille n'existe pas au sens du référentiel.

- Confondre veille et formation continue : la veille est quotidienne et légère, la formation ponctuelle et cadrée.

- Ne surveiller que la pédagogie et oublier le référentiel du métier enseigné.

- Déléguer la veille à une lettre d'information sans jamais décider ce qu'on en fait.

Pour votre reconversion

Si vous visez le métier de formateur, la veille est une compétence du titre, pas un bonus : le Titre professionnel

de formateur professionnel d'adultes l'évalue. Si vous choisissez une formation, demandez à l'organisme

comment il actualise ses contenus ; la réponse dit si vous apprendrez le métier d'aujourd'hui.

À RETENIR

La veille pédagogique est l'actualisation continue des méthodes, outils et contenus d'un formateur ; elle

s'articule avec la veille métier, réglementaire et technologique.

Le référentiel national qualité (critère 6) attend une veille légale et réglementaire, une veille sur les

compétences et métiers, et une veille sur les innovations pédagogiques et technologiques, documentées.

Une veille utile tient en cinq gestes : des sources choisies, un rythme fixe, un outil de capture, un tri, des

traces exploitables.

Sans trace, il n'y a pas de veille au sens du référentiel : lire n'est pas veiller.
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