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QUALITÉ & RÉGLEMENTATION

QualiFCO et autres labels qualité historiques
DÉFINITION

QualiFCO, OPQF (Office Professionnel de Qualification des Organismes de Formation) et ISO
9001 sont des labels qualité historiques pour les organismes de formation. Tous sont
aujourd'hui SECONDAIRES par rapport à Qualiopi (obligatoire depuis 2022).
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Avant 2022, plusieurs labels coexistaient :

- OPQF (créé 1994) : label de branche, payant, audit, valide 3 ans

- QualiFCO : label spécifique à certaines régions

- ISO 9001 : norme générique non spécifique formation

- NF Service : norme AFNOR pour la qualité de service

Depuis 2022, Qualiopi est obligatoire pour bénéficier des financements publics. Les autres labels deviennent

complémentaires (jamais alternatifs).

Quand un OF affiche plusieurs labels (Qualiopi + OPQF + ISO 9001), c'est généralement un bon signal :

l'organisme investit dans plusieurs démarches qualité. Mais Qualiopi reste le minimum incontournable.

À retenir comme grille de lecture :

- Qualiopi : nécessaire et suffisant pour financements publics

- OPQF / ISO : signaux positifs supplémentaires, jamais substituts

- Aucune mention de Qualiopi : éliminatoire (pas d'accès CPF/AIF/PTP)

Ne te laisse pas impressionner par une plaquette qui aligne 5 labels. Un seul compte vraiment.
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