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PÉDAGOGIE & ANDRAGOGIE

MOOC - Massive Open Online Course
Aussi écrit : MOOC - massive open online course - cours en ligne ouvert

DÉFINITION

Un MOOC est un cours en ligne ouvert à un grand nombre de participants, généralement
gratuit, dispensé par une université ou un organisme de formation. La certification finale est
parfois payante.
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Un MOOC, Massive Open Online Course, est un cours en ligne ouvert à un grand nombre de participants, en

général gratuit, proposé par une université ou un organisme de formation. La certification finale, elle, se paie

souvent. Pour quelqu'un qui construit une reconversion, la question n'est pas de savoir si un MOOC est bien ou

pas. C'est de savoir ce qu'il peut faire, et ce qu'il ne fera jamais.

Les plateformes MOOC, et ce qu'elles valent vraiment

Toutes les plateformes ne se ressemblent pas. Le coût d'accès n'a rien à voir avec la reconnaissance obtenue à

l'arrivée.

FUN MOOC

- Coût : Gratuit, certification payante (50 à 200 ?)

- Reconnaissance officielle : Attestation de suivi, pas de titre RNCP

Coursera

- Coût : Audit gratuit, certification payante (50 à 100 ?)

- Reconnaissance officielle : Certificat de plateforme, pas de titre RNCP

OpenClassrooms

- Coût : Parcours payants selon le programme

- Reconnaissance officielle : Parcours certifiants RNCP, éligibles au CPF

Udemy

- Coût : Cours payants à l'unité, tarifs très variables

- Reconnaissance officielle : Aucune reconnaissance officielle, non éligible au CPF

edX fonctionne sur le même modèle que Coursera, porté côté anglo-saxon par Harvard et le MIT. La logique

reste identique : gratuit pour suivre, payant pour obtenir un certificat, sans titre professionnel à la clé.

Pourquoi la majorité des inscrits n'ira pas au bout

Le chiffre est connu et stable d'une plateforme à l'autre : entre 80 et 95 % des inscrits à un MOOC ne le

terminent pas. Ce n'est pas un accident de parcours individuel, c'est la mécanique même du format.

Un MOOC, hors parcours certifiants comme ceux d'OpenClassrooms, ne prévoit ni jury, ni mise en situation.

L'apprentissage y reste passif. Vous regardez des vidéos, vous répondez à des quiz, personne ne vérifie que vous

savez faire quelque chose de concret. Sans accompagnement, rien ne vous rattrape quand la motivation retombe

en semaine trois.

Ce qu'un MOOC peut faire pour votre reconversion, et ce qu'il ne peut pas

Un MOOC est un bon outil d'exploration. Avant d'engager une formation longue et de mobiliser un financement,

il permet de vérifier qu'un domaine vous intéresse vraiment, sans rien risquer.

Il fonctionne aussi comme complément d'un Titre Pro déjà engagé, pour approfondir un point précis du
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programme.

Ce qu'il ne fait pas : décrocher un emploi sur un nouveau métier. Un employeur qui recrute sur un métier

réglementé ou technique cherche une certification reconnue, pas une attestation de suivi. C'est là que la

distinction avec un parcours certifiant RNCP devient concrète. OpenClassrooms propose ce type de parcours,

différent d'un MOOC simple, éligible au CPF, avec un jury et une vraie certification à la clé. Un MOOC

classique n'offre rien de tout cela.

Deux situations concrètes

Un homme de 42 ans qui veut vérifier un projet avant de se lancer

Il travaille dans la logistique depuis quinze ans et envisage de basculer vers le développement web. Avant de

démissionner ou de monter un dossier de financement, il s'inscrit à un MOOC gratuit sur les bases de la

programmation. Trois semaines plus tard, il sait que le sujet lui plaît, mais aussi qu'il a besoin d'un cadre pour

tenir dans la durée. Le MOOC n'a pas fait le travail de la formation, il a évité un mauvais choix.

Une femme de 39 ans qui confond MOOC et certification

Elle a suivi et terminé plusieurs MOOC sur la gestion de projet, ce qui est déjà rare vu le taux d'abandon du

format. Sur son CV, elle les présente comme des certifications. En entretien, le recruteur lui demande le titre

exact et l'organisme certificateur. Elle n'a ni l'un ni l'autre à donner. Ce qu'elle a suivi n'est pas la même chose

qu'un parcours certifiant RNCP, et la confusion lui coûte de la crédibilité au moment où elle en a le plus besoin.

Les erreurs fréquentes

- Présenter une attestation de suivi de MOOC comme une certification professionnelle sur un CV ou en

entretien.

- Miser une reconversion entière sur un enchaînement de MOOC gratuits, sans jamais viser un titre reconnu.

- Confondre un MOOC classique avec un parcours certifiant RNCP type OpenClassrooms, alors que seul le

second ouvre au CPF et à un jury.

- S'inscrire à un MOOC payant sur Udemy en pensant qu'il sera financé par le CPF.

- Culpabiliser d'avoir arrêté un MOOC en cours de route, alors que 80 à 95 % des inscrits font pareil.

Pour votre reconversion

- Formation à distance ou en présentiel : comment choisir

- Apprendre à apprendre quand on est adulte

- Cours gratuits en informatique : le comparatif

- SPOC, le format qui encadre ce que le MOOC laisse libre

- LMS, la plateforme derrière le cours en ligne

À RETENIR

Un MOOC (Massive Open Online Course) est un cours en ligne ouvert à un grand nombre de participants,

généralement gratuit, avec une certification finale parfois payante.

Le taux d'abandon moyen sur un MOOC se situe entre 80 et 95 %, ce qui en fait un outil d'exploration

plutôt qu'un parcours de formation à part entière.

Seuls les parcours certifiants RNCP d'OpenClassrooms sont éligibles au CPF et passent devant un jury, à

la différence d'un MOOC simple type FUN MOOC, Coursera ou Udemy.

Un MOOC est utile pour explorer un domaine avant de s'engager, ou en complément d'un Titre Pro, mais

reste insuffisant seul pour changer de métier.

Udemy, marketplace de cours à la qualité très variable, n'est pas éligible au CPF.
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