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METIERS & ACCOMPAGNEMENT

Coaching professionnel

Aussi écrit : coaching professionnel - coach pro - coaching de carriere

DEFINITION

Le coaching professionnel est un accompagnement individuel structuré qui aide une personne a
atteindre un objectif précis (évolution, transition, performance, leadership) en mobilisant ses
propres ressources. |l se distingue du conseil (qui donne des solutions) et du bilan (qui produit
un diagnostic).

Le coaching professionnel est un accompagnement individuel structuré, mené sur plusieurs séances, pour
atteindre un objectif précis : évolution de poste, transition, performance, changement de posture managériale. |l
Sappuie sur vos propres ressources, pas sur des solutions livrées de |'extérieur. En France, ce marché reste vaste
et peu réglementé : n'importe qui peut sannoncer coach, et 1a qualité varie beaucoup d'un professionnel al'autre.

Coaching, bilan, conseil : qui fait quoi
Cadrelégal
- Coaching : Aucun cadre |égal
- Bilan de compétences : Encadré par laloi : 24 heures, 3 phases, certification Qualiopi
- Conseil : Aucun cadre |égal spécifique
Format
- Coaching : 3a10 séancesd'lh a2h, libre
- Bilan de compétences : Parcours structuré en 3 phases
- Conseil : Ponctuel, format variable
Cequi enressort
- Coaching : Pas forcément de document final
- Bilan de compétences : Un document de synthése
- Conseil : Des solutions ou recommandations externes
Logique
- Coaching : Mobilise vos propres ressources
- Bilan de compétences : Diagnostic de vos compétences et de vos motivations
- Consell : Vousdit ce qu'il faudrait faire

Un marché ouvert, une qualité inégale

Contrairement au bilan de compétences, le titre de coach n'est protégé par aucune loi. Les profils qui sen
réclament sont hétérogenes : anciens cadres reconvertis, psychologues, consultants RH, et des profils plus
ésotériques sans formation vérifiable. Cette diversité n'est pas un probléme en soi, mais elle déplace la
responsabilité du tri sur vous : rien ne garantit la compétence d'un coach avant que vous ne l'ayez vérifiée
vous-méme.

Quand le coaching a sa place dans une reconversion

Le coaching est utile quand vous avez déja une piste claire mais que vous calez sur le passage a l'action : peur,
doute, blocage. Il I'est aussi pour clarifier des choix internes, vos valeurs, vos priorités, votre énergie, ou pour
préparer une transition managériale, un changement de posture.

Il I'est beaucoup moins quand ce que vous cherchez, c'est de I'information sur les métiers, les dispositifs ou les
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financements. Un conseil ou un bilan de compétencesy répondront plus efficacement. Et si ce qu'il vous manque
est une expertise technique, c'est une formation qu'il vous faut, pas un accompagnement.

Choisir un coach, concrétement

Trois vérifications avant de vous engager. La certification d'abord : un titre RNCP, ou l'affiliation a une
fédération comme I'ICF ou I'EMCC. Les références ensuite : demandez deux ou trois contacts d'anciens clients,
pas seulement des témoignages choisis. La séance d'essal enfin, avant tout engagement sur plusieurs seances.

Coté tarif, comptez entre 100 et 300 euros la séance d'une heure. A ce prix, un accompagnement mal ciblé colte
cher pour un résultat qui ne dépendra que de vous.

Deux situations concretes

Un homme de 42 ans, une piste claire mais un blocage

Il sait ce quiil veut faire : il aidentifié le métier, parfois méme la formation. Ce qui le retient, c'est la peur de se
tromper, le doute sur sa légitimité a quarante-deux ans, ou la simple difficulté a franchir |le pas aprés des années
dans le méme poste. Ici, le coaching a du sens : quelques séances centrées sur e passage a l'action, pas sur la
recherche d'un projet qui existe déja.

Une femme de 39 ans qui cherche des réponses, pas un accompagnement

Elle prend rendez-vous avec un coach parce qu'elle ne sait pas quelles formations existent, ni comment les
financer. Le coaching ne lui apportera pas ces réponses : il ne fournit pas dinformations sur les dispositifs, il
travaille sur ses ressources internes a elle. Un conseil ou un bilan de compétences répondraient plus directement
asaquestion.

Les erreurs fréquentes

- Confondre coaching et bilan de compétences, et sattendre a recevoir un document de synthése alors que le
coaching n'en produit pas forcément.

- Solliciter un coach pour obtenir des informations sur les métiers, les dispositifs ou les financements, alors
gue ce n'est pas safonction.

- Sengager sur plusieurs séances sans avoir vérifié la certification du coach, ni demandé de références
d'anciens clients.

- Sauter la séance d'essai, au tarif de 100 a 300 euros la séance, sans avoir testé la relation avec ce
professionnel précis.

- Attendre du coaching une expertise technique qu'il ne peut pas apporter, alors qu'une formation répondrait
mieux au besoin.

Pour votre reconversion

- Coaching ou bilan de compétences ?

- Accompagnement alareconversion professionnelle
- Bilan de compétences

- Projet professionnel

- Compétences transférables

A RETENIR

Le coaching professionnel n'a aucun cadre légal, contrairement au bilan de compétences qui est encadré
par laloi (24 heures, 3 phases, Qualiopi).

Il mobilise vos propres ressources, alors que le conseil vous apporte des solutions déja prétes de
I'extérieur.
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Il est utile pour passer al'action sur une piste déja claire, pas pour obtenir des informations sur les métiers
ou les financements.

Avant de vous engager, vérifiez la certification du coach (RNCP, fédérations comme I'|CF ou I'EMCC),
demandez des références, et faites une séance d'essai.

Comptez entre 100 et 300 euros la séance d'une heure.
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