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PEDAGOGIE & ANDRAGOGIE

Andragogie

Aussi écrit : andragogie - pédagogie adulte - apprentissage adulte

DEFINITION

L'andragogie est la science et la pratique de I'apprentissage chez I'adulte. A la différence de la
pédagogie (centrée sur l'enfant), I'andragogie part du principe que l'adulte apprend
différemment : avec ses expériences antérieures, ses motivations propres, et son besoin de sens
immediat.

Un adulte de 45 ans qui reprend une formation n'est pas un ééve de quinze ans avec des rides. |l arrive avec un
métier derriére lui, des contraintes devant lui, et une question qu'il ne pose pas toujours a voix haute : « a quoi
cela vat-il me servir, concrétement, et quand ? ». L'andragogie est la discipline qui prend cette question au
sérieux. Le mot, forgé en 1833 par I'enseignant allemand Alexander Kapp, a été popularisé par I'Américain
Malcolm Knowles a partir des années 1970 : |'art et la science d'aider les adultes a apprendre.

Pédagogie et andragogie : le tableau

Pourquoi apprendre
- Modele pédagogique (I'enfant, I'éleve) : Parce que le programme le prévoit
- Modele andragogique (I'adulte) : Parce que I'adulte a compris ce que cela lui apportera
Rapport al'apprentissage
- Modéele pédagogique (I'enfant, I'éleve) : Dépendance : le formateur décide
- Modele andragogique (I'adulte) : Autonomie : I'adulte veut étre associé aux choix
Place del'expérience
- Modéle pédagogique (I'enfant, I'éleve) : Faible ; I'expérience vient du formateur
- Modéle andragogique (I'adulte) : Centrale ; I'expérience des participants est une ressource
Disposition a apprendre
- Modele pédagogique (I'enfant, I'éleve) : Liée al'ége et au cursus
- Modéle andragogique (I'adulte) : Liée aux réles de lavie : un nouveau poste, une reconversion, un enfant
Orientation
- Modéle pédagogique (I'enfant, I'éléve) : Par matiéere, par chapitre
- Modéle andragogique (I'adulte) : Par probléme arésoudre, par situation réelle
Motivation
- Modéle pédagogique (I'enfant, I'éléve) : Surtout externe : notes, sanctions
- Modéle andragogique (I'adulte) : Surtout interne : sens, confiance, progression
Le tableau ne dit pas qu'un modéle est bon et I'autre mauvais. |l dit qu'appliquer le premier & un adulte, c'est se
priver de ce qui le fait apprendre.

Les six principes de Knowles, un par un

- Le besoin de savair. L'adulte sengage quand il sait pourquoi il apprend et a quoi cela servira.

- Le concept de soi. Il se vit comme responsable de ses décisions ; on le traite en partenaire, pas en éléve.

- L'expérience. Elle est la matiére premiéere : on part de ce que les participants ont vécu, on la confronte, on la
compléte.

- Ladisposition a apprendre. Elle apparait quand la vie I'exige : un changement de métier, une prise de poste,
une contrainte nouvelle.
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- L'orientation vers les problémes. L'adulte apprend pour résoudre, pas pour connaitre ; le cas concret précede
lathéorie.
- Lamotivation interne. Sens, progression visible, autonomie pésent plus que toute récompense externe.

Deux situations concretes

Une session de formation qui a raté son premier jour

Un groupe de douze adultes en reconversion vers l'informatique commence par trois heures d'exposé sur
I'histoire des systémes d'exploitation. Le lendemain, deux personnes manguent. Le formateur reprend en
inversant |'ordre : un poste en panne sur chaque table, diagnostic en binbme, puis seulement les notions
nécessaires pour comprendre ce qu'on vient de réparer. Le groupe se stabilise. Rien n'a changé dans |le contenu ;
tout a changé dans |'ordre et 1a place donnée a ce que les participants savaient déja

Un ancien commercial qui devient formateur

Un homme de 52 ans, vingt-cing ans de vente derriere Iui, prépare le Titre professionnel de formateur
professionnel d'adultes. Son réflexe est de transmettre comme on lui a transmis : un support, un discours, des
exemples. Le titre lui apprend l'inverse - partir des situations des stagiaires, les faire produire, garder la théorie
pour éclairer ce quils ont fait. Son expertise ne suffisait pas ; c'est la posture andragogique qui en fait un
formateur.

Les erreurs fréguentes

- Le cours magistral long sans cas pratique : I'adulte décroche dés qu'il ne voit plus a quoi cela sert.

- Ignorer I'expérience des participants, ou pire, la corriger sans |'écouter.

- Reporter I'application a « plus tard » : I'adulte veut essayer tout de suite.

- Confondre autonomie et abandon : laisser seul devant une plateforme n'est pas respecter I'adulte, c'est le
|&cher.

- Evaluer par des connaissances récitées quand le métier visé demande des gestes et des décisions.

Pour votre reconversion

Avant de choisir une formation, demandez comment se déroule une journée type : combien de temps de pratique,
guelle place pour votre expérience, quand la théorie intervient. Les réponses vous diront si I'organisme forme des
adultes ou fait la classe. Et si transmettre vous attire, le métier de formateur d'adultes commence précisément par
Ces principes.

A RETENIR

L'andragogie est |'art et la science d'aider les adultes a apprendre ; le mot est forgé en 1833 par Alexander
Kapp et popularisé par Malcolm Knowles a partir des années 1970.

Six principes : besoin de savoir pourquoi, autonomie, expérience comme ressource, disposition liée aux
réles de lavie, orientation vers les problémes réels, motivation surtout interne.

La différence avec la pédagogie n'est pas I'dge mais la posture : I'adulte arrive avec une histoire, des
contraintes et un besoin d'application immédiate.

Une formation d'adultes qui ignore ces principes produit de I'abandon ; les repérer avant de sinscrire est
un vrai critére de choix.
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